1.) Schritt

Was wollen Sie verbessern?
Welches Problem wollen Sie
l6sen? Notieren Sie es in der
griinen Wolke und legen das Plakat
beiseite — (weiter mit Plakat 2).

2.) Schritt - Plakat 2

3.) Schritt - Plakat 2

4.) Schritt

Plakat 1 aufhdngen.
Verschlimmerungsideen in
Verbesserungsmafinahmen um-
wandeln und auf ()-Haftnotizen
sammeln.

5.) Schritt
Maf3nahmen vereinbaren,
Losungsideen umsetzen.
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»,ES kann richtig gut werden...”
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